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Social = Key 

 3 Belangrijke Vragen 

1. Hoe werf ik een klant? 

2. Hoe zorg ik dat een klant blijft? 

3. Wat doe ik als een klant weg gaat? 

 

 Sociaal, Hoe?! 

1. Inrichting Platform 

2. Meet de belangrijke sociale data 

3. Plan voor als de klant vertrekt 

 

 

 

 

 

 

 



Werken met jongeren 

 Aanpassingsvermogen 

 Creativiteit 

 Begrip in het communiceren met spelers 

https://www.youtube.com/watch?v=Qw91Lr6vhd0
https://www.youtube.com/watch?v=UQHlGTx0CXA


Data-Driven decision making 

 De user-experience tijdens het betalen 



Data-Driven decision making 

 Online adverteren 



Data-Driven decision making 

 Registratie ervaring (Van 4 pagina’s naar 1 pagina) 



Data-Driven decision making 

 Data verzamelen geeft ons 

1. Overzicht over een grote hoeveelheid data 

2. Rust in het ondernemen 

3. De mogelijkheid om efficiënter werken 

 

 

 

 

 

 



Vragen? 



Bedankt en tot ziens! 
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